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Seguros

Plano Integrado de Seguros

Identificagio Entidade

Federacdao Nacional da Educagdo (FNE), constituida pelos seguintes Sindicatos:

e Sindicato dos Professores da Zona Norte

e Sindicato dos Professores da Zona Centro

e Sindicato Demcera'ﬁco dos Professores da Grande Lishoa e Vale do Tejo

e Sindicato Demografico dos Professores do Sul

e Sindicato Demografico dos Professores dos Acores

e Sindicato Demografico dos Professores da Madeira

* Sindicato dos Técnicos Superiores, Assistente e Auxiliares de Educacdo da Zona Norte

e Sindicato dos Técnicos Superiores, Assistentes e Auxiliares de Educacgio da Zona Centro

s Sindicato dos Técnicos Administrativos e Auxiliares de Educagdo da Zona Sul e Regides Auténomas
* Sindicato dos Professores nas Comunidades Lusiadas

Universo do Protocolo

Associados da Federagdo Nacional da Educacdo (FNE).

As condigbes dos seguros de Salde e Automdvel podem aplicar-se, a pedido do Associado, aos membros do
respectivo agregado familiar que com ele coabitem em economia comum.

As condicdes dos seguros de Vida Risco e Acidentes Pessoais podem aplicar-se igualmente, a pedido do Associado,
ao respectivo conjuge.

Produtos do Protocolo

Vida Risco Grupo
Multirriscos Habitagio
Autombvel
Acidentes de Trabalho = Empregada Doméstica
Responsabilidade Civil Familiar
Acidentes Pessoais
Leve

Saude Multicare
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~Consideragdes

® Ascondicdes apresentadas ficam sujeitas 2 aplicacdo das CondicSes Gerais e Especiais e respectivos

tarifarios, bem como das Politicas de Aceitac8o de Riscos em vigor nos diferentes Ramos de Seguro e em tudo

o que lhes seja aplicavel;

Estas condiges poderio ser revistas no final da primeira anuidade, tendo em considerac3o o nimero de
adesdes e os sinistros entretanto verificados;

Os prémios apresentados incluem as cargas fiscais e parafiscais aplicaveis 4 data da celebragdo do presente
Protocolo, sendo que qualquer alteracio legal posterior nessas cargas fi

scais e parafiscais serd repercutida
pelo segurador no prémio do contrato aquando da emisso do mesmo;

As presentes condigdes deixam de se aplicar, sem prejuizo de outras situacdes, no termo da anuidade de
cada contrato de seguro subscrito ao abrigo deste Protocolo, aquando da cessagao deste.

Vida Grupo

GRUPO SEGURAVEL

Os Associados da Federagdo Nacional da Educagdo (FNE) que facam parte do Quadro Permanente e que na data de
adesdo ou aumento de capital tenham idade inferior a 55 anos.

Apos a aceitagdo no seguro, cada uma das pessoas seguras recebera um certificado individual de adesdo. Os conjuges

das Pessoas Seguras aderentes também podem ser admitidos como pessoas seguras desde que tenham menos de 55
anos e sejam aceites pelo Segurador.

GARANTIAS

*  Morte;
*  Morte por Acidente;

Invalidez Absoluta e Definitiva por Doenga ou Acidente;
Invalidez Total e Permanente por Acidente;

Subsidio Didrio por Internamento Hospitalar por Acidente;
Capital Adicional para Filhos Menores a Cargo da Pessoa Segura.

As garantias deste seguro est3o sujeitas as exclusdes que lhes sejam aplicaveis e vigoram nas 24 horas do dia, sendo
cumulativas com quaisquer outros seguros ou beneficios sociais incluindo os da Seguranca Social ou entidade similar.

DEFINICOES

ACIDENTE

Acontecimento fortuito, stbito e anormal, devido a causa exterior e estranha & vontade da Pessoa Segura e que nesta
origine lesbes corporais de natureza traumatolégica.
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530 equiparados a acidente a inalagio involuntéria de gases ou vapores, o afogamento e as infecgBes e
envenenamentos involuntarios.

INVALIDEZ ABSOLUTA E DEFINITIVA POR DOENGA OU ACIDENTE

Limitacdo funcional permanente e sem possibilidade clinica de melhoria que incapacite a Pessoa Segura para o

exercicio de qualquer actividade remunerada, necessitando de assisténcia de uma terceira pessoa para efectuar os
actos normais da vida diaria.

INVALIDEZ TOTAL E PERMANENTE POR ACIDENTE

Limitacdo funcional permanente e sem possibilidade clinica de melhoria, em consequéncia de acidente, em que,
cumulativamente, estejam preenchidos os seguintes requisitos:

a) A Pessoa Segura fique completa e definitivamente incapacitada de exercer a sua profissdo ou qualquer outra
actividade remunerada compativel com os seus conhecimentos e aptidoes;

b) Corresponda a um grau de desvalorizacio igual ou superior 2 percentagem definida na apdlice de acordo com a
Tabela Nacional de Incapacidades por Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais em vigor na data de avaliacio da

desvalorizacdo sofrida pela Pessoa Segura, ndo entrando para o seu célculo quaisquer incapacidades ou patologias
preexistentes;

c) Seja reconhecida previamente pela Instituiciio de Seguranca Social pela qual a Pessoa Segura se encontra abrangida

ou pelo Tribunal do Trabalho ou, caso a Pessoa Segura ndo se encontre abrangida por nenhum regime ou Instituicdo
de Seguranga Social, por Junta Médica.

Uma invalidez permanente de grau igual ou superior a 50% seré considerada como Total. A situagdo de Invalidez tera
de ser reconhecida em Portugal.

SUBSIDIO DIARIO

Valor a pagar pelo Segurador em caso de internamento hospitalar da Pessoa Segura, resultante de acidente,
sobrevindo no decurso de 180 dias a contar da data do acidente.

O Subsidio devido ao abrigo desta garantia tera inicio no 12 dia de internamento e ser pago no maximo durante 90
dias por anuidade. S6 haverd lugar ao pagamento do subsidio se o internamento for por periodo superior a 3 dias.

CAPITAL ADICIONAL PARA FILHOS MENORES (15%, 30%, 50%)

Pagamento de um capital adicional igual a 15%, 30% ou 50% do capital seguro da cobertura principal, em caso de
morte ocorrida durante a vigéncia da ades3o, consoante a Pessoa Segura tenha, 3 data da morte, respectivamente, 1,
2, ou mais filhos menores a cargo. Equiparam-se a filhos menores os enteados menores e os filhos e enteados maiores
até 21 e 24 anos que frequentem, respectivamente, um curso médio ou superior, bem como, independentemente da

idade, os filhos ou enteados maiores deficientes que vivam em comunhao de mesa e habitacdo com a Pessoa Segura.
S&o Beneficiarios desta cobertura exclusivamente os filhos menores e os que a eles se equiparam.
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EXCLUSOES APLICAVEIS A TODAS AS COBERTURAS

Estdo sempre excluidas do 4mbito de todas as coberturas do Seguro as seguintes situacdes:

a) Agbes ou omissdes dolosas ou grosseiramente negligentes praticadas pela Pessoa Segura, Tomador do Seguro ou
Beneficidrios, bem como por aqueles pelos quais sejam civilmente responsaveis;

b) AcSes ou omissdes praticadas pela Pessoa Segura quando acuse consumo de produtos toxicos, estupefacientes ou

outras drogas fora de prescricio médica, bem como quando lhe for detectado um grau de alcoolémia no sangue
superior a 0,5 gramas por litro.

Estdo também excluidas de todas as coberturas do Seguro,

salvo convengio expressa em contrario, as seguintes
situagdes:

a) Guerra, invasio,

ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou operacdes bélicas, guerra civil, insurreico, rebelifo e
revolugdo;

b) Atos de terrorismo, como tal considerados pela legislagdo penal portuguesa vigente;

c) Greves, distdrbios laborais, tumultos, alteracdes de ordem publica;

d) Explos3o, libertacdo de calor e irradiacdes provenientes de cisio de atomos ou radioactividade e ainda os
decorrentes de radiagdes provocadas pela aceleracdo artificial de particulas;

e) TufBes, tornados, ventos ciclénicos, trombas de gua, terramotos,

maremotos, erupgdes vulcanicas, impacto de
corpos celestes, bem como inundagdes, incéndios,

explosdes, aluimentos ou deslizamentos de terras ou terrenos,
queda de drvores e de construgdes ou estruturas, provocados por qualquer daqueles fendmenos:;
f) Operagbes de campanha, fazendo a Pessoa Segura parte das Forgas Armadas ou Militarizadas;

g) Pilotagem e utilizac3o de aeronaves, excepto como passageiro de linha aérea regular;

h) Corridas de velocidade organizadas para veiculos de qualquer natureza, motorizados ou ndo, e respectivos treinos;

i) Pratica das seguintes actividades:

1. Alpinismo, escalada, montanhismo e espeleologia;

2. Desportos aéreos, incluindo balonismo, asa delta, para-quedismo, parapente, queda livre, sky diving,

sky surfing,
base jumping e saltos ou saltos invertidos com mecanismo de suspensao corporal (bungee jumping);

3. Descida em rappel ou slide; descida de correntes originadas por desniveis nos cursos de agua (rafting,

canyoning,
canoagem); parkour;

4. Pratica de caca de animais ferozes; caca submarina; imersdes submarinas com auxiliares de respiracao;
tauromaquia; 5. Pratica desportiva em competicBes, estigios e respectivos treinos.

Estdo igualmente excluidos de todas as coberturas complementares, salvo convencio expressa em contrario, os
sinistros devidos a:
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a) Doengas ou incapacidades pré-existentes 3 data de aceitacdo da adesdo ao contrato de seguro;

b) Suicidio ou tentativa de suicidio;

¢) Desportos de Inverno, designadamente, bobsleight, saltos de esqui, pratica de esqui, snowboard, snowblade,
hoguei sobre gelo;

d) Artes marciais e desportos de combate;

e) Acidentes resultantes da utilizagio de veiculos motorizados de duas ou trés rodas ou moto quatro, salvo convencio
expressa em contrario constante do contrato.

ACEITAGAO CLINICA

A Fidelidade reserva-se expressamente o direito de sujeitar o candidato a aderente a exames médicos sempre que o
considere necessario, bem como de n3o o admitir no seguro, se o estado de satide nio for considerado satisfatério.

CAPITAIS E PREMIOS

Escaldo Etario Escaldes Capital / Prémio Total Mensal

(idade actuarial) 5.000 € 15.000 € 30.000 € 50.000 €

até 30 anos 2,89 € 7,77 € 15,08 € 2483 €

de 31 a 40 anos 3,08 € 8,30€ 16,15 € 26,60 €
de 41 a 50 anos 410€ 11,39€ 22,31¢€ 36,87 €
de 51 a 60 anos 6,96 £ 19,96 € 3945 € 65,45 €
de 61 a 70 anos 13,85 € 40,63 € 80,80 € 134,36 €

Os prémios indicados incluem os encargos legais em vigor.

Idade Actuarial num determinado momento, é a idade da Pessoa Segura, considerada em anos inteiros, no aniversario
natalicio mais préximo dessa data.

QUADRO DE GARANTIAS
Coberturas Capital Seguro Indemnizag3o Total
Morte por Doenca ou Acidente (Cobertura Principal) 1CBS
Capital Base Seguro (CBS)
Morte por Acidente Adicional igual ao CBS 2 CBS
Invalidez Absoluta e Definitiva por Doenca ou Acidente Adicional igual ao CBS 2 CBS
Invalidez Total e Permanente por Acidente Adicional igual ao dobro do CBS 3 CBS
Subsidio Didrio por Internamento Hospitalar por Acidente € 10,00 No maximo de 90 dias/ano
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Os prémios sdo os constantes da tabela entregue ao Tomador de Seguro e/ou intermedirio escolhido para a

celebracdo do contrato, sendo esta exibida e dada a conhecer ao candidato a Pessoa Segura, aquando da subscri¢io

do boletim / proposta de ades3o.

BENEFICIARIOS

Os Beneficidrios das garantias conferidas s3o os indicados pela Pessoa Segura.

CESSACAO DAS GARANTIAS
As garantias cessam, para cada Pessoa Segura, quando se verifique uma das seguintes condigbes:

Cessagdo do contrato de seguro ou da respectiva adesio;

e Cessagdo do vinculo ao Tomador de Seguro;

A Fidelidade concede &s Pessoas Seguras que deixem o servico activo, por passagem a situacdo de reforma ou
pré-reforma, excepto se for por motivo de Invalidez por Doenca ou Acidente, a faculdade de permanéncia ao
abrigo da Garantia Principal da Apdlice, no méximo até aos 70 anos de idade. O exercicio desta faculdade fica
condicionado a possibilidade de se manter o sistema de pagamento de prémios;

A cessacdo de uma garantia em relac3o a uma Pessoa Segura titular do vinculo ao Tomador faz cessar,
automaticamente, as coberturas que abranjam os respectivos conjuges, enquanto Pessoas Seguras.

PAGAMENTO DO PREMIO

O pagamento do prémio sera por débito em conta bancaria,

Multirriscos Habitagdo

AmsiTO
O Seguro Casa destina-se a salvaguardar os principais riscos que envolvem:

* A Habitacéo (Edificios e Contetidos);
* OCliente e 0 seu Agregado Familiar;

e AResponsabilidade Civil Extracontratual Privada por danos causados a terceiros.

PLANOS / GARANTIAS

O Seguro Casa disponibiliza 3 planos de proteccdo. Todos eles sdo constituidos por um conjunto de coberturas pré-

definidas as quais podem ainda ser associadas coberturas adicionais que conferem flexibilidade  oferta, permitindo
responder as diferentes necessidades de proteccio dos Clientes:
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Plano Base: Clientes preocupados com a salvaguarda dos imprevistos mais frequentes e com maior
sensibilidade ao factor preco;

Plano Extra: Clientes que procuram uma proteccdo mais abrangente, valorizando a protecgdo familiar;

Plano Total: Clientes que procuram niveis maximos de garantias e valorizam os servicos de assisténcia. Todos
os Planos: integram um servico de Assisténcia ao Lar e Proteccao Juridica.

Planos Extra e Total: Readaptacdo da Residéncia Segura por Acidente do Segurado - cobertura pioneira no mercado,

que garante o pagamento as obras de readaptacio da habitacgo segura que sejam necessarias em consequéncia de
acidente grave.

Plano Total: Assisténcia Médica ao Domicilio - dispGe de servigos de assisténcia de valor acrescido.

Associado a cada Plano poderfo ser contratadas Coberturas Adicionais, permitindo a construgdo de solugdes
personalizadas e que aumentam o grau de proteccio do Cliente.

Neste produto € possivel incluir diferentes tipos de bens (edificios, contetdos, veiculos, desde que guardados em

garagem privativa individual fechada ou sistemas de microgeracdo de energia), para locais de risco distintos e com

diferentes planos de proteccio. A estrutura dos Planos devers ser consultada na documentacéo de apoio 2 venda, de
acesso interno.

CAPITAL SEGURO

Determina¢do do Capital Seguro: Deve ser determinado pelo Cliente, devendo corresponder, tanto & data de
celebracdo do contrato como a cada momento da sua vigéncia, ao seguinte:

e Edificios: ao custo de mercado da respectiva reconstrucdo, tendo em conta o tipo de construg3o ou outros

factores que possam influenciar esse custo. A excepgao do valor dos terrenos, todos os elementos devem ser
tomados em consideracdo para a determinagdo do capital seguro, incluindo o valor proporcional das partes
comuns.

Conteldos: corresponderd, na generalidade, ao custo de substituicdo dos bens por novos iguais ou
equivalentes. Significa isto que deverd ser periodicamente actualizado o valor atribuido a cada bem.

Actualizacdo Automaética de Capitais

O Capital Seguro serd automaticamente actualizado (Actualizagdo Indexada), em cada vencimento anual, de acordo
com os indices publicados trimestralmente pela Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF). N3o
obstante, o Cliente deve proceder 3 actualizacio do Capital Seguro sempre que haja alteracdo do seu valor,
nomeadamente por reavaliagdo dos bens, obras de benfeitorias ou aquisicéo de novos bens. O capital de veiculos em
garagem privativa e de sistemas de microgerag3o de energia n3o esta sujeito a qualquer actualizacio automatica.

Regra Proporcional

Em caso de sinistro, e desde que contratada a Actualizagio Automética de Capitais, ndo haverd lugar & aplicacdo da
regra proporcional sempre que:

O valor do Capital Seguro seja igual ou superior a 85% do valor dos bens Seguros; ou
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Os prejufzos indemnizéveis sejam iguais ou inferiores a 500,00 € para o Plano Base, 1.000,00 € para o Plano
Extra, ou 2.500,00 € para o Plano Total,

FRANQUIAS E LIMITES DE INDEMNIZAGAO

Franquia Possibilidade de contratar os Planos com franquia em valor fixo, ou sem franquia.

Limites de Indemnizac&o Os limites de Indemnizagdo sdo: @ Determinados separadamente para edificios,
veiculos e sistemas de microgeracdo de energia; @ Definidos em % do capital seguro ou dos prejuizos ind
sujeitos a valor maximo, ou em valor absoluto; @ Aplicados por sinistro e por anuidade;
diferentes de plano para plano, reflectindo a abrangéncia da protecg&o subscrita.

conteudos,
emnizaveis,
@ Em algumas garantias,

As franquias e limites de indemnizaco deverio ser consultados na documentag&o de apoio & venda, de acesso
interno.

PREMIO DO SEGURO
Determinacdo do Prémio

Para determinacdo dos prémios do Seguro Casa, estdo disponiveis simuladores, com possibilidade de conversdo em

contrato. Desconto de Protocolo. Os contractos beneficiam dos seguintes descontos, aplicaveis sobre o Prémio
Comercial: a) Seguros de edificios: 14%; b) Seguros de conteddos: 12,5%; c) Seguros de sistemas de microgeracdo de
energia: 12,5%(*); d) Seguros de edificios e contetidos: 14%. (*) a aceitacdo do bem esta sujeita a consulta prévia aos
Servicos de Subscri¢so do Segurador
Os descontos sdo aplicveis a todas as coberturas contratadas, excepto na cobertura de Fenémenos Sismicos e
acumulaveis com os descontos técnicos.

Prémios Minimos Havendo varios planos subscritos numa mesma apdlice, o prémio comercial minimo da mesma
corresponderd ao prémio do Plano com prémio minimo mais elevado.

Pagamento do Prémio O prémio serd pago através de débito em conta bancéria, podendo ser fraccionado, desde que
respeitado o valor do prémio minimo definido, e sem aplicagdo de quaisquer encargos de fraccionamento.

O pagamento anual por débito em conta dara lugar um desconto de 2,5% no prémio.

Custo Total de Apdlice Na primeira anuidade e nas alteragdes ao contrato,

0 prémio & acrescido do custo da apélice ou
ata adicional, incluindo taxas e impostos legais em vigor.
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Automovel

O Seguro Automével Liber 3G / AU-TO-IB poderd ser subscrito respeitando as condigBes e regras instituidas no Manual
do Produto, tendo em atenc3o as especificidades abaixo descritas.

PLANOS

As coberturas deste seguro sdo comercializadas em planos constituidos por um conjunto de coberturas pré-

determinadas as quais podem ser associadas algumas garantias opcionais que conferem flexibilidade & oferta
permitindo responder as diferentes necessidades de proteccio dos Clientes.

O Liber 3G / AU-TO-IB destina-se a Clientes Particulares com veiculos ligeiros até 3.500 Kgs. de peso bruto de
utilizagdo particular.

Os planos respondem a diferentes necessidades de protecgdo:

Plano Essencial/XS - Para quem pretende cumprir a obrigacdo legal de segurar e beneficiar de servicos de assisténcia
em caso de imprevistos.

Plano Alarme/S - Para quem pretende garantir a proteccdo do veiculo contra roubos, tempestades, bem como os
danos sofridos pela viatura, em consequéncia de incéndio, queda de raio ou explosdo.

Plano Autoestima - Solugdio inovadora para quem pretende um seguro de danos préprios para veiculos de idade
compreendida entre 4 e 15 anos.

Plano Extra/L - Para quem quer uma protec¢do ampla, com todas as garantias de danos ao veiculo.

Plano Total/XL - A solugio premium da oferta, para quem pretende um seguro com niveis maximos de garantias e
servicos.

Plano 2 R

odas - Para quem quer cumprir a obrigagdo legal de segurar sem parar no transito.

CONDICOES TARIFARIAS

Desconto de Protocolo:

Dependendo do Bénus Técnico aplicavel ao risco, sdo concedidos descontos adicionais de Protocolo 3 Tabela de

Descontos Automével delegados para o produto, com excepgdo do Plano Autoestima em que os descontos s3o os
delegados:

e 4 pontos percentuais para riscos com Bénus Técnico até 30%

* 3 pontos percentuais para riscos com Bénus Técnico superior a 30%
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Acidentes de Trabalho-Empregada Doméstica

AmMBITO

O Seguro Empregada Doméstica é um seguro de Acidentes de Trabalho que tem por objectivo transferir para o
Segurador a obrigacdo de reparacio dos Acidentes de Trabalho sofridos pela Empregada Doméstica que recai sobre a
entidade empregadora, abrangendo as respectivas prestacdes legais em dinheiro assim como as prestacdes de
natureza médica, cirlrgica, farmacéutica e hospitalar e quaisquer outras necessérias 3 recuperacdo da Empregada
Domeéstica para a vida activa. Este Seguro proporciona, ainda, ao Cliente o acesso a servicos de assisténcia inovadores
e a prestagBes de proteccdo juridica, que conferem uma protecc@o mais completa ao produto.

COBERTURAS / GARANTIAS
ACIDENTES DE TRABALHO
COBERTURAS GARANTIAS

Qualquer Acidente de Trabalho Assisténcia médica, cirdrgica, farmacéutica e hospitalar

Incapacidade Temporéria (IT) Indemnizacdo didria paga quinzenalmente
e Absoluta (ITA)
e Parcial (ITP)

Incapacidade Permanente (IP) ® Pagamento de pens&o ou de um capital de remigdo

®  Subsidio por elevada Incapacidade Permanente (IP
2 70%)

® Subsidio para readaptacio da habitacio quando
assim for determinado

e  Parcial (IPP)

e Absoluta para o trabalho habitual (IPA-
TH)

®  Absoluta para todo e qualquer trabalho

® Prestacdo suplementar & pensio por assist&ncia de
(IPA-TQT)

terceira pessoa, quando tal for determinado

e Pagamento de todas as despesas médicas e
medicamentosas relativas a Assisténcia Vitalicia
mesmo apds a Alta Clinica e a atribuicio da
Incapacidade Permanente

® Subsidio para a frequéncia de ac¢des no ambito da
reabilitagdo profissional

Morte *  Pensodes a familiares
e Subsidio por Morte
e Subsidio de Despesas de Funeral
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SERVIGOS DE ASSISTENCIA

Esta cobertura garante a prestagdo de servicos de assisténcia, caso a Empregada Doméstica sofra um Acidente de
Trabalho que origine Morte ou Incapacidade Temporéria Absoluta superior a 3 dias, tais com:

GARANTIAS

LIMITES DE INDEMNIZACAO
Guarda de Criancas (*)

N2 horas seguras por semana, no maximo de 8
h/dia M&ximo 2 semanas
25 pegas/semana, Maximo 3 semanas

Servicos de Lavandaria e Engomadoria (com
recolha e entrega das pecas de roupa
Empresas de Limpeza (*)

N2 horas seguras por semana, no méximo de 4
h/dia e de 2 dias/semana, Maximo 2 semanas

(*) O Segurador suportara o custo da deslocac3o sendo o custo do servico comparticipado pelo Tomador de Seguro. O
valor da comparticipacdo do Tomador de Seguro, pelos servigos prestados, tera a garantia de um prego/hora, o qual
Ihe sera informado no momento do pedido da assisténcia, mantendo-se inalterado no decurso de cada ano civil.

RETRIBUICAO SEGURA

A determinacio da retribuic3o segura, valor na base do qual s3o calculadas as responsabilidades cobertas por esta
apdlice, & sempre da responsabilidade do tomador do seguro.

MODALIDADE DA COBERTURA

O Seguro € celebrado na modalidade de prémio fixo, cobrindo um niimero previamente determinado de pessoas
seguras, com um montante de retribuigdes antecipadamente conhecido.

PREMIO

TEMPO INTEIRO: Desconto 25% sobre a tarifa em vigor
TEMPO PARCIAL: Desconto 22,5% sobre a tarifa em vigor

SERVICOS DE ASSISTENCIA: Prémio Total € 5,64

PAGAMENTO DO PREMIO

O prémio sera pago através de débito em conta bancéria, podendo ser fraccionado, desde que respeitado o valor do
prémio minimo definido.

CUSTO TOTAL DE APOLICE

Na primeira anuidade e nas alteracdes ao contrato, o prémio é acrescido do custo da apélice ou ata adicional,
incluindo taxas e impostos legais.
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Responsabilidade Civil Familiar

AMBITO

Responsabilidade Civil Extracontratual O Seguro de Responsabilidade Civil Familiar garante a responsabilidade civil
extracontratual do Segurado e dos membros do seu Agregado Familiar, emergente de actos da vida privada.

GARANTIAS

Até ao limite do capital seguro, garante o pagamento de indemnizagdes que sejam exigiveis ao Segurado ou ao seu

Agregado Familiar por danos decorrentes de lesGes corporais e/ou materiais causados a terceiros em consequéncia de
actos ou omissBes cometidos exclusivamente no dmbito da sua vida privada.

Ficam ainda cobertos os danos materiais e/ou corporais, causados por:
® Estudantes até 24 anos de idade, membros do Agregado Familiar (*), quando se encontrem deslocados da
sua residéncia habitual por motivos relacionados com a continuidade dos estudos;

Menores de 16 anos confiados temporariamente 3 guarda do Segurado,

desde que este ndo seja
remunerado por tal facto;

Empregados Domésticos do Segurado, desde que os factos geradores da responsabilidade civil ocorram
durante a prestago do respectivo servigo doméstico;

Animais de companhia que sejam propriedade do Segurado e que com ele coabitam em permanéncia, desde
que ndo sejam utilizados com qualquer finalidade lucrativa e que ndo sejam considerados perigosos ou
potencialmente perigosos;

O Segurado e respectivo Agregado Familiar, no exercicio da prética de desporto, excepto quando em
competicdes ou respectivos treinos e desde que n3o sejam utilizados quaisquer tipos de armas. (*) Integram
o0 Agregado Familiar, as seguintes Pessoas que coabitem com o Segurado em economia comum: o cénjuge ou
pessoa com quem o Segurado viva em condigdes analogas & dos cbnjuges, parentes ou afins na linha reta e
até ao 22 grau da linha colateral, adoptados, tutelados e curatelados. Responsabilidade Civil dos Portadores
de Armas Possibilidade de cumprir a obrigacéo legal de subscrever o Seguro de Responsabilidade Civil dos
Portadores de Armas, garantindo o pagamento de indemnizacdes exigiveis ao Segurado, por danos causados

a terceiros em consequéncia da utilizagdo das armas de fogo das quais seja detentor. A(s) armas dever4(3o)
ser discriminada(s) no contrato. Podem ser enquadrados neste produto,

os Clientes que ndo exercam
actividade de caga.

Ambito Territorial:

As garantias deste seguro s&o vélidas em Portugal. No entanto, com excepcdo da Cobertura Adicional de
Responsabilidade Civil dos Portadores de Armas, é possivel a contratacdo de extensdes territoriais.

Extensdes da Cobertura de Responsabilidade Civil Extracontratual

Mediante pagamento do respectivo sobre prémio, é possivel contratar as seguintes extensdes de cobertura:
® Propriedade de Imovel Destinado a Habitacdo Prépria;

® Propriedade de Animais de Companhia que N3o Coabitam com o Segurado;

(va
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e Utilizacdo de Velocipedes Sem Motor;

e Extensdo Territorial aos Paises da Unido Europeia;

Extensdo Territorial Todo o Mundo (excepto Estados Unidos e Canada);
* Extensdo Territorial Todo o Mundo:

Extens&o Territorial Estados Unidos e Canadé&. Carecem de aceitacdo por parte dos Servicos Técnicos do
Segurador.

CAPITAL SEGURO

Responsabilidade Civil Extracontratual: S3o disponibilizadas 6 Opcdes de capital Seguro, permitindo ao Cliente
escolher a solugdo que melhor se ajusta as suas necessidades:

* €75.000

e €£100.000
e €125.000
e  £150.000
s  €200.000
e  €250.000

Responsabilidade Civil dos Portadores de Armas

Por forga do disposto na Portaria n2 1071/2006, de 2 de Outubro, o capital minimo obrigatdrio para esta cobertura é
de € 100.000 por sinistro, independentemente do nimero de lesados. Esta cobertura é disponibilizada
exclusivamente, com o capital minimo obrigatério.

FRANQUIAS

Com excecdo da cobertura de Responsabilidade Civil dos Portadores de Armas, em caso de sinistro que envolva danos

materiais, a indemnizag3o a pagar, seré aplicada uma franquia, em fungdo do dmbito territorial contratado. Para mais
informac&do deveré ser consultada a documentagdo de apoio a venda de acesso interno.

PREMIO DO SEGURO

Determinacdo do Prémio Para informag3o do prémio do seguro, devera ser consultada a documentagdo de apoio 3
venda de acesso interno.

Desconto de Protocolo

Os contractos beneficiam dos seguintes descontos, aplicaveis sobre o Prémio Comercial:

e Contratagdo apenas de RC Familiar: 15%
®  Contratacdo de RC Familiar e RC Portadores de Armas: 20%

Pagamento do Prémio

O prémio serd pago anualmente, através de débito em conta bancaria. Este produto ndo admite fraccionamento do
prémio.
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Custo Total de Apdlice

Na primeira anuidade e nas alteragbes ao contrato, o prémio é acrescido do custo da apdlice, incluindo taxas e
impostos legais em vigor.

Acidentes Pessoais Individual

PESSOAS SEGURAS
Poderdo contratar este seguro de Acidentes Pessoais Individual os Associados da Federacdo Nacional da Educacgo

(FNE), (bem como os respectivos cdnjuges desde que com actividade profissional idéntica)

que ndo sejam portadores
de qualquer grau de incapacidade.

SUBSCRICAO E CESSACAO DE GARANTIAS
A idade méaxima de contratac3o s3o os 70 anos.

O termo das garantias ocorre no final da anuidade em que a Pessoa Segura completa os 75 anos.

DURAGAO

Um ano e seguintes

GARANTIAS

O Seguro de Acidentes Pessoais Individual garante os acidentes sofridos em todo 0 Mundo, no dmbito da actividade
profissional e extra profissional da Pessoa Segura.

COBERTURAS E CAPITAIS SEGUROS

Coberturas Opgdo A Opcao B Opgao C
Morte ou Invalidez Permanente por Acidente 25.000 € 50.000 € 100.000 €

Morte ou Invalidez Permanente por Acidente

O que esta seguro:

Pagamento do capital seguro em caso de Morte por Acidente ou pagamento de um capital em caso de Invalidez
Permanente por Acidente.

Em caso de invalidez permanente por acidente, apenas haverd lugar a pagamento de indemnizacdo, de montante
correspondente a aplicagdo ao capital seguro do grau de desvalorizagdo sofrido pela Pessoa Segura, se este for
superior a 25 pontos. O grau de desvalorizacdo da Pessoa Segura é determinado pela Tabela Nacional para Avaliagdo

de Incapacidades Permanentes em Direito Civil. Para efeitos desta garantia os pontos considerados pela tabela sio
convertidos em igual percentagem.
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Se do acidente resultar a Invalidez Permanente e posteriormente, no decurso de 2 anos apds o acidente, a Pessoa
Segura morrer por causa do mesmo acidente, serd pago o capital seguro remanescente.

O que ndo estd seguro:

® Morte ocorrida apés 2 anos da data do acidente que lhe deu causa;

* Invalidez verificada apds 2 anos da data do acidente que |he deu causa.

Exclusdes aplicaveis a todas as coberturas:

Além das exclusdes aplicaveis as coberturas atras referidas, s3o aplicadas a todas as coberturas as exclusdes
constantes das respectivas Condicdes Gerais.

PREMIOS E FORMAS DE PAGAMENTO

Prémio Total Anual
Fraccionamento Opcdo A Opcéo B Opcdo C
Anual 20,09 € 40,19 € 80,37 €
Semestral - 20,09 € 40,19 €
Trimestral - - 20,09 €

Ao 12 recibo acresce o custo total de apélice. O pagamento dos prémios é feito obrigatoriamente por débito em conta
bancaria, ndo havendo lugar a cobranca de encargos de fraccionamento.

LEVE

PRODUTO

O LEVE PPR 22 SERIE é um produto que tem por base um Plano Poupanca Reforma com duas opgBes de investimento,
que se distinguem entre si pelo nivel de garantias e expectativa de rendimento associados.

A titulo opcional, pode ser contratada uma componente de previdéncia, o LEVE MAIS, disponivel em duas opc¢des —
morte e morte ou invalidez total e permanente, visando uma protecgéo adicional para o cliente e para a sua familia.

CARACTERISTICAS

COMPONENTE POUPANCA — LEVE PPR 22 SERIE

O LEVE PPR tem duas opgdes de investimento disponiveis que s3o:

e LEVE UNI (PPR) Garantia de reembolso de capital e de rendimento fixo, definido anualmente
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* LEVE DUO (PPR) Garantia de reembolso de capital e perspectiva de atribuicio de rendimento variavel

anualmente, por via da participagdo nos resultados

O investimento pode ser efectuado apenas numa ou nas duas opcdes, escolhendo a combinacdo que melhor se

adequa as suas expectativas, perfil e condigbes pessoais e, assim, diversificar o seu investimento.

Ao longo do prazo do contrato, existe a possibilidade de alterar a composicdo do seu investimento, transitando entre

as opg¢des disponiveis, sem necessitar de efectuar resgate e subscricdo de um novo contrato e sem alterar a data de
inicio do mesmo.

COMPONENTE PREVIDENCIA - LEVE MAIS

Opcionalmente, podera ser contratada,

atraves do LEVE MAIS, uma componente de previdéncia, disponivel nas
seguintes opgdes:

® Morte (Pensdo por Morte)

® Morte ou Invalidez Total e Permanente (Pens&o por Morte ou Invalidez)

A contratacdo de qualquer uma destas opgdes garante, em caso de sinistro,

0 pagamento durante 5 anos de uma
renda mensal de valor fixo,

Seguro Satide Multicare

Multicare é o Seguro de Satide que disponibiliza solugdes de Saude,

através do acesso a uma rede de prestadores de
cuidados de Sadde,

denominada Rede Multicare, bem como a um conjunto de servicos ligados 3 Salde e ao Bem
Estar, através da Rede de Servicos Complementares.

REDE DE CUIDADOS DE SAUDE MULTICARE

A Rede Multicare é composta por Médicos, Centros de Diagnéstico, Clinicas e Hospitais, com os quais foi celebrado um

acordo, apds rigoroso processo de seleccdo efectuado com base nos pareceres emitidos pelos nossos Conselheiros por
especialidade médica e Coordenadores Regionais,

visando o atendimento diferenciado dos Clientes Multicare, a qual
apresenta a seguinte estrutura:
* Cuidados Primdrios

e Clinica Médica (Clinica Geral e Medicina Interna)

* Pediatria

* Obstetricia / Ginecologia

- Qutras Especialidades Médicas ou Servigos com Cuidados de Satide
* Todas as outras Especialidades

e Tratamentos

16
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= Exames Auxiliares Diagnodstico

* |[nternamentos

Toda a informagdo sobre a Rede Multicare esta disponivel em www.multicare.pt.

REDE DE PARCERIAS MULTICARE

A Rede de Parcerias disponibilizada pela Multicare completam a gama de solugbes para uma vida saudavel,
permitindo aos seus Clientes beneficiar de 6ptimos descontos em servicos de Salide e Bem-Estar.,

Esta Rede abrange Parcerias nas seguintes 4reas:
* Servicos de Apoio Domicilidrio;

e Servicos de Reabilitacdo;

= Produtos Opticos;

» Audiologia;

*» Termalismo e Lazer;

* Produtos para a Beleza e Satde;

* Health Clubs;

» Equipamento de Exercicio Fisico e Prevencdo;
e Nutrigdo;

e Psicologia.

Como pesquisar a Rede de Parcerias

Para conhecer a Rede de Servicos de Parcerias aceda a www.multicare.pt e pesquise em “Planos de Satide Multicare”
por Tipo de Servico, Regifo e Concelho.

SERVICO DE APOIO AO CLIENTE MULTICARE (707 28 80 80)

O Servico de Apoio ao Cliente Multicare, disponibiliza um atendimento telefénico permanente - 24/24 horas -,
nomeadamente para envio de médico ao domicilio.

Este Servico disponibiliza ainda, no horario de 22 a 62 feira, das 08h00 &s 24h00 e sabado, das 08h00 &s 14h00,
informacgdes sobre a Rede Multicare, Coberturas e Capitais do Plano contratado, etc.

CARTAO MULTICARE

O Cart@o Multicare é o documento personalizado que identifica cada Pessoa Segura e permite o acesso aos Servicos
da Rede de Cuidados de Satide Multicare.

R
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Quando aceder a esta Rede, o Cliente devers sempre apresentar o seu Cartdo Multicare,

acompanhado de um outro
documento com fotografia.

O Cart@o Multicare contém Nome, Validade (més, ano)

e Nuimero do Cartfo. No verso do Cartdo ests inscrito o n2 de
telefone do Servigo de Apoio ao Cliente Multicare.

Se néo tiver consigo o seu Cartdo, quando se dirigir a um servico de cuidados de saude, dentro da Rede Multicare,
contacte o Servigo de Apoio ao Cliente Multicare - 707 28 80 80. Através deste servico podera obter um codigo de
autorizagdo sem cartdo. Este cddigo ser4 utilizado apenas nesta situacdo pontual,

CONDIGOES ESPECIAIS

441 INTERNAMENTO HOSPITALAR

1. Cobertura

A presente Condigdo Especial garante, nos termos e limites para o efeito

fixados nas CondicGes Particulares, o
pagamento de despesas efectuadas, adiante indicadas,

com os actos de diagndstico ou terapéutica, cuja realizacdo
requeira os meios e servigos especificos de ambiente hospitalar com internamento por periodo igual ou superior a 24

horas. Ainda que o internamento tenha duracdo inferior a 24 horas, estd também garantido o pagamento das

despesas acima referidas, quando decorrentes de cirurgia de ambulatério cuja valorizacdo relativa seja igual ou

superior a 100 K, de acordo com as valorizacGes estabelecidas pelo Cddigo de Nomenclatura e Valor Relativo de Atos
Médicos, publicado pela Ordem dos Médicos.

Ficam abrangidas por esta Condic3o Especial as despesas efectuadas com:

a) Acomodacio e utilizacdo das infra-estruturas necessarias para a realizacio dos actos médicos (diérias, bloco

operatdrio, recobro, unidade de cuidados intensivos e equipamentos);

b) Honorérios médicos e de enfermagem, relacionados com a assisténcia prestada;
) Medicamentos, materiais e todos os produtos associados aos cuidados prestados;
d) Exames auxiliares de diagnéstico, associados aos actos médicos realizados;

e) Material de osteossintese e proteses intracirdrgicas;

f) Cirurgias de Estomatologia, Medicina Dentaria e Cirurgia Maxilo-Facial que resultem de acidente e/ou doenga
coberto pelo contrato;

g) Tratamentos de Quimioterapia Citostatica e Radioterapia, ainda que realizadas em Ambulatério.
2. Exclusdes
Para além das exclusdes previstas nas Condicdes Gerais, a presente Condicio Especial ndo garante despesas:
a) Decorrentes da realizagio de pequena cirurgia, qualquer que seja o periodo de permanéncia na Unidade Hospitalar;

b) Decorrentes de Parto Normal, Cesariana e Interrupcdo Involuntéria da Gravidez;
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c) Efectuadas por acompanhantes da Pessoa Segura, excepto em caso de internamento hospitalar de menores até aos
catorze anos de idade ou de cidad&os portadores de deficiéncia congénita ou adquirida;

d) Despesas de natureza particular.

3. Regime de Prestacdes

As coberturas desta Condi¢3o Especial sdo garantidas no regime de prestagSes na rede e/ou no regime de prestagdes
por reembolso, conforme definido nas Condicées Particulares ou no Certificado Individual de Seguro. Para a prestacdo
em rede carecem sempre de autorizaco, que deve ser solicitada através do Servico de Apoio ao Cliente Multicare. No

entanto, as despesas relativas a honorarios médicos, s3o limitadas ao valor de K indicado nas CondicSes Particulares
ou no Certificado Individual de Seguro.

442 TRANSPORTE DE URGENCIA

1. Cobertura

A presente Condicdo Especial confere & Pessoa Segura, sempre que o seu estado de salide o justifique, o direito a: a)
Transporte de urgéncia em ambulancia até & unidade hospitalar mais préxima;

b) Vigilancia por parte de equipa médica do Segurador, em colaboragio com o Médico Assistente da Pessoa Segura,
para determinacdo das medidas convenientes ao melhor tratamento a seguir e do meio mais adequado a utilizar,
numa eventual transferé&ncia para outra unidade hospitalar mais apropriada ou até ao seu domicilio;

c) Transporte desde a unidade hospitalar em que se encontre internada para outra unidade hospitalar que |he seja
indicada, nos termos da alinea anterior; d) Transporte de regresso ao seu domicilio habitual, apés alta médica.

2. Regime de Prestacbes

As coberturas desta Condicdo Especial sio garantidas no regime de prestacBes na rede e carecem sempre de prévia
autorizagdo, que devera ser solicitada através do Servico de Apoio ao Cliente Multicare.

443 ASSISTENCIA TELEFONICA EM CASO DE URGENCIA

1. Cobertura

A presente Condicdo Especial garante & Pessoa Segura a possibilidade de, em caso de urgéncia, contactar o servico de
apoio médico telefénico, através do Servico de Apoio ao Cliente Multicare, que prestard apoio e aconselhamento
tendo em vista a adocdo de medidas que visem a melhoria da sua salde, podendo accionar os meios de socorro
disponiveis e indicados para tais situagdes. O aconselhamento e apoio médico concedido ao abrigo desta Condi¢io
Especial, visa a identificagdo dos sintomas que a Pessoa Segura comunicar telefonicamente ao Servico de Apoio ao
Cliente Multicare, cabendo 2o servico de apoio médico sugerir a utilizagdo dos meios mais adequados ao tipo de
situacdo comunicada, com indicacSo da eventualidade de a mesma carecer de cuidados meédicos presenciais ou de

outro tipo de acgbes. A responsabilidade desta cobertura fica, pois, limitada & responsabilidade decorrente deste tipo
de ato médico nas circunstancias ndo presenciais em que é praticado.
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2. Excluses

Para além das exclusBes previstas nas Condicdes Gerais, a presente Condigio Especial ndo garante:

a) Eventuais danos por atrasos ou dificuldades no acesso ao Servico de Apoio ao Cliente Multicare, em consequéncia
de anomalias nas redes de telecomunicacdes;

b) Eventuais consequéncias de atraso ou negligéncia imputdveis & Pessoa Segura no recurso 3 assisténcia médica,
bem como as consequéncias de informacdo deficiente, incorrecta ou inexacta por ela prestada ou por terceiros sob as
suas instrugdes;

c) Eventuais consequéncias do nio cumprimento, por parte da Pessoa Segura,

das indicagBes fornecidas através do
Servigo de Apoio ao Cliente Multicare,

3. Regime de Prestacdes

A cobertura desta Condig@o Especial é garantida no regime de prestacdes na rede, devendo ser solicitada através do
Servico de Apoio ao Cliente Multicare.

444 APOIO FAMILIAR NO INTERNAMENTO HOSPITALAR

1. Cobertura

A presente Condicdo Especial garante, nos termos e limites para o efeito fixados nas CondicBes Particulares,

o
pagamento das despesas relativas a dormida,

efectuadas por um acompanhante da Pessoa Segura em Internamento

Hospitalar de menores até aos catorze anos de idade ou de cidad3os portadores de deficiéncia congénita ou
adquirida, garantido por uma das seguintes CondigBes Especiais:
Graves Internamento Hospitalar - Portugal”
anuidade.

“441 Internamento Hospitalar” ou “458 Doencas
. Esta Garantia tem como limite maximo trés dormidas, por sinistro e por

2. Regime de Prestagdes

A cobertura desta Condig&o Especial é garantida no regime de prestagdes na rede, devendo ser solicitada através do
Servigo de Apoio ao Cliente Multicare.

445 CIRURGIA DE AMBULATORIO EM AMBIENTE HOSPITALAR

1. Cobertura

A presente Condicdo Especial garante, nos termos e limites para o efeito fixados nas Condicdes Particulares, o

pagamento de despesas, adiante indicadas, efectuadas com os actos de diagndstico ou terapéutica, cuja realizagdo

requeira os meios e servicos especificos de ambiente hospitalar, quando decorrentes de actos médicos cuja
valorizac&o relativa seja inferior a 100 K, de acordo com as valorizacGes estabelecidas pelo Codigo de Nomencl

atura e
Valor Relativo de Atos Médicos, publicado pela Ordem dos Médicos.
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Ficam abrangidas por esta Condigdo Especial as despesas efectuadas com:

a) Acomodacdo e utilizacdo das infraestruturas necessérias para a realizagdo dos actos médicos (didrias,

bloco
operatorio, recobro e equipamentos);

b) Honorérios médicos e de enfermagem, relacionados com a assisténcia prestada;
c) Medicamentos, materiais e todos os produtos associados aos cuidados prestados;
d) Exames auxiliares de diagndstico, associados aos referidos actos médicos:

e) Material de osteossintese e préteses intracirdrgicas.

2. Exclusdes

Para além das exclusdes previstas nas Condigdes Gerais, a presente Condicio Especial ndo garante despesas de
natureza particular.

2. Regime de Prestagdes

As coberturas desta Condicio Especial s3o garantidas no regime de prestacdes na rede e/ou no regime de prestagdes
por reembolso, conforme definido nas Condicdes Particulares. Para a prestacdo em rede carecem sempre de
autorizacdo, que deve ser solicitada através do Servico de Apoio ao Cliente Multicare. No entanto,

as despesas
relativas a honorarios médicos, s3o limitadas ao valor de K indicado nas Condicdes Particulares.

446 PARTO NORMAL, CESARIANA E INTERRUPCAO INVOLUNTARIA DA GRAVIDEZ

1. Cobertura

A presente Condicdo Especial garante, nos termos e limites para o efeito fixados nas CondicBes Particulares, o
pagamento das despesas efectuadas com os actos de diagndstico ou terapéutica, inerentes a Parto Normal, Cesariana
e Interrupcdo Involuntéria da Gravidez, que requeiram os meios e servicos especificos de ambiente hospitalar.

Ficam abrangidas por esta Condig3o Especial as despesas efectuadas com:

a) Acomodacdo e utilizagdo das infraestruturas necessérias para a realizacdo dos actos médicos (diarias, bloco
operatdrio, recobro e equipamentos);

b) Honorarios médicos e de enfermagem relacionados com a assisténcia prestada;
¢) Materiais e todos os produtos associados aos cuidados prestados;
d) Exames auxiliares de diagnéstico da Pessoa Segura efectuados durante o periodo de internamento;

e) Medicamentos ministrados & Pessoa Segura durante o internamento hospitalar. As despesas necesséarias para com
o recém-nascido, apos alta da mae, s6 ficam garantidas se o Tomador do Seguro solicitar ao Segurador a pré-ades3o
até ao 62 més de gravidez, complementada com uma ades3o definitiva até 30 dias apds o respectivo nascimento.

Neste caso, aceite a inclusdo do recém-nascido como Pessoa Segura, sera devido o correspondente prémio a partir do
seu nascimento.

1)
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2. Exclusdes

Para além das exclusdes previstas nas CondigGes Gerais, a presente Condic&o Especial ndo garante:

a) Despesas de natureza particular;
b) Despesas com acompanhantes.

3. Regime de Prestagdes

As coberturas desta Condig&o Especial s&o garantidas no regime de prestacdes na rede e/ou no regime de prestacdes
por reembolso conforme definido nas CondicGes Particulares. As prestacGes em rede carecem sempre de autorizac3o,
que deve ser solicitada através do Servico de Apoio ao Cliente Multicare, No entanto,

as despesas relativas a
honorarios médicos, s3o limitadas ao valor de K indicado nas CondicBes Particulares.

447 AMBULATORIO

1. Cobertura A presente Condig&o Especial garante, nos termos e limites para o efeito fixados nas CondicBes

Particulares, o pagamento de despesas efectuadas com os actos de diagnéstico ou terapéutica,

que ndo requeiram os
meios e servigos especificos de ambiente hospitalar, mesmo que nele sejam realizados.
Ficam abrangidas por esta Condicéo Especial as despesas efectuadas com:

a) Honorérios de consultas médicas;

b) Honorérios médicos e de enfermagem rel

ativos a outros actos médicos realizados em regime Ambulatério,
incluindo a Pequena Cirurgia;

¢) Materiais e produtos associados aos actos médicos realizados em regime Ambulatério;

d) Exames Auxiliares de Diagnostico;

e) Tratamentos do foro da Medicina Fisica e de Reabilitacdo,

incluindo terapia da fala, desde que prescritos por
medico.

2. Exclusdes

Para além das exclusBes previstas nas Condigdes Gerais, a presente Condic3o Especial ndo garante:

a) Despesas decorrentes de cirurgia realizada em ambiente hospitalar,

conforme definido nas Condicdes Especiais 441
e 445;

b) Consultas, tratamentos, cirurgia e proteses e ortdteses do foro estomatoldgico;

c) Exercicios de Ortdptica, excepto se prescrito por médico da especialidade;

d) Préteses e Ortéteses; e) Medicamentos.

3. Regime de Prestagdes

iz
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As coberturas desta Condic3o Especial s3o garantidas no regime de prestagGes na rede e no regime de prestagdes por
reembolso. O acesso aos servicos da Rede Médica carece de pré-autorizacdo nos seguintes casos:

3.1. Consultas:

a) Genética;

b) Consultas domicilidrias.

3.2. Exames auxiliares de diagnéstico e meios terapéuticos:
a) Servigos especiais de Neurofisiologia;

b) Exames auxiliares de diagnéstico de genética;

c) Meios invasivos de diagndstico e/ou terapéutica.
3.3 Tratamentos:

a) Tratamentos cirtrgicos em Ambulatério;

b) Medicina Fisica e de Reabilitac3o;

c) Laserterapia;

d) Ultrassons.

4. Quaisquer outras consultas e meios auxiliares de diagnéstico e terapéutica que o Segurador defina, em
cada momento, no seu sitio da Internet, como carecendo de autorizagdo.

448 ASSISTENCIA MEDICA DOMICILIARIA

1. Cobertura

A presente Condi¢8o Especial garante, sempre que o estado de salde da Pessoa Segura o justifique e nos termos e
limites para o efeito fixados nas CondigGes Particulares, o servico de assisténcia médica a realizar no domicilio da
Pessoa Segura,

2. Regime de Prestac¢des

A cobertura desta Condig8o Especial é garantida no regime de prestagGes na rede, devendo ser solicitada através do
Servigo de Apoio ao Cliente Multicare.

450 ESTOMATOLOGIA

1. Cobertura

A presente Condic&o Especial garante, nos termos e limites para o efeito fixados nas CondigBes Particulares, o
pagamento de despesas efectuadas com os actos de diagndstico ou terapéutica, do foro estomatoldgico.

5
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Ficam abrangidas por esta Condicso Especial as despesas efectuadas com:

a) Honorarios médicos;
b) Exames auxiliares de diagndstico;

c) Préteses estomatoldgicas, exceptuando préteses sobre implantes;
d) Materiais e todos os produtos associados aos actos médicos realizados;

e) Acomodac3o e utilizagdo das infraestruturas necessarias para a realizagdo dos actos médicos realizados em
ambiente hospitalar (diarias, bloco operatdrio, recobro e equipamentos);

f) Medicamentos ministrados durante o Internamento Hospitalar.

2. Exclusdes

Para além das exclusdes previstas nas Condi¢Bes Gerais, a presente Condicio Especial ndo garante:

a) Aparelhos de ortodéncia e respectivos moldes e estudos (incluindo imagiologia especifica) e consultas de controle;
b) Tratamentos efectuados com utilizagdio de metais preciosos:

¢) Reabilitacdo de dentes em falta ou reabilitados com protese a data da celebragdo do contrato;

d) Implantes do foro estomatoldgico, incluindo todos os actos clinicos e laboratoriais necessarios,

nomeadamente a
fase de regeneracdo Gssea pré-protética,

a fase cirlrgica (colocagio de implante dentério e implante dentdrio "per si")
e fase protética (coroa sobre implante) incluindo sistema de conexio (magnético, cimentado ou aparafusado).

3. Procedimentos

Para efeito das coberturas garantidas pela presente Condicdo Especial, a primeira consulta desta especialidade

efectuada na Rede Médica inclui um registo da situagdo clinica por cada Pessoa Segura, resultando do mesmo a
elaboragdo de uma ficha de observaco para arquivo do Segurador.

3. Regime de Prestagdes

As coberturas desta Condig3o Especial

s&@o garantidas no regime de prestagbes na rede e no regime de prestacSes por
reembolso.

452 PROTESES E ORTOTESES

1. Cobertura

A presente Condi¢do Especial garante, nos termos e limites para o efeito fixados nas CondicBes Particulares, o

pagamento de despesas efectuadas com Préteses ou Ortéteses,

desde que prescritas por um Meédico da
especialidade, Optometrista ou Técnico de Ortéptica.

2. Exclusdes
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Para além das exclusdes previstas nas Condicdes Gerais, a presente Condicso Especial n3o garante:

a) Préteses do foro estomatoldgico;

b) Testes optométricos;

c) Cintas medicinais, meias elasticas e colchBes ortopédicos;
d) Aquisicdo ou aluguer de equipamentos;

e) Calgado ortopédico:

f) Aquisicéo isolada de aros oculares;

g) Extravio, furto, roubo ou quebra de ortéteses oculares.

3. Procedimentos

Relativamente a ortéteses de foro oftalmoldgico, as coberturas garantidas pela presente Condic3o Especial, sdo
aceites pelo Segurador mediante a aplicacio dos procedimentos a seguir indicados:

a) Na primeira apresentacio de despesa de lentes, a mesma s6 sera comparticipada quando acompanhada da
respectiva prescricdo efectuada por Médico, Optometrista ou Técnico de Ortdptica. Nas apresentacées seguintes,

b) comparticipagdo de despesas sé serd efectuada quando se verificar a existéncia de alteracio da correcgdo

relativamente a prescri¢do anterior;

b) Os aros oculares s6 sio comparticipaveis quando adquiridos em conjunto com as lentes oculares, desde que estas
sejam também comparticipaveis;

c) Considera-se como vida Util para os aros e lentes o prazo de trés anos, findo o qual estes passam a ser
comparticipdveis, mesmo que n3o se verifique a existéncia de alteragdio da correccio relativamente 3 prescrigdo
anterior. Este prazo de vida Util ndo ¢ aplicavel a lentes de contacto descartéveis;

d) No caso de menores de 16 anos, os aros e lentes poderdo ser comparticipéveis sem que se verifique a referida

alteracéo, desde que na prescricio médica seja explicita a necessidade de trocar de éculos em consequéncia do seu
crescimento;

e) Nio serdo nunca consideradas as situacdes de furto, roubo, extravio ou quebra de éculos ou lentes, excepto

quando consequente de acidente garantido pelo contrato, desde que a respectiva participacio de sinistro seja

acompanhada de documento comprovativo das lesdes fisicas provocadas na Pessoa Segura, elaborado pelo Médico,
ou unidade hospitalar que prestou assisténcia.

3. Regime de Prestages

As coberturas desta Condic3o Especial sdo garantidas no regime de prestagdes por reembolso.

453 MEDICAMENTOS

FIDELIDADE



E«‘/ . FIDELIDADE

DEOLINDA 2.

SEGUROS DESDE 1208
Seguros

6. Cobertura

A presente Condigdo Especial garante o pagamento de despesas efectuadas com medicamentos, que como tal se
encontrem classificados pela autoridade competente do Ministério da Salde previamente comparticipados pelo

Servico Nacional de Satde e/ou outro Subsistema ou Seguro de Salde, e desde que dispensados com receita médica,
para tratamento de doenca ou acidente que tenham cobertura na apdlice,

nos termos e limites para o efeito fixados
nas Condicdes Particulares ou no Certificado Individual de Seguro.

7. Exclusées

Para além das exclusdes previstas nas Condigdes Gerais, a presente Condicdo Especial ndo garante:

a) Champés, sabonetes, pastas medicinais e similares;
b) Produtos de estética, cosmética e higiene;

¢) Produtos dietéticos, homeopéticos ou manipulados;
d) Anticoncepcionais e dispositivos intra-uterinos;

e) Vacinas, com excepgdo das do foro alergolégico;

f) Alimentacdo infantil;

g) Artigos sanitarios e anti-sépticos;

h) Material de penso;

i) Produtos para tratamento da obesidade.

3. Regime de Prestagdes
Esta cobertura funciona apenas no regime de prestacdes por reembolso.

CONDICOES PARTICULARES

PESSOAS SEGURAS

Sdo Pessoas Seguras os associados do Sindicato dos Quadros Técnicos do Estado, bem como os elementos do seu

agregado familiar - cdnjuge ou a pessoa com quem viva em condigBes anélogas as dos cdnjuges e os filhos,
adoptados do casal ou de qualquer deles,

membros do casal).

enteados e
desde que economicamente dependentes (ainda que apenas de um dos

A inclusdo de novas Pessoas Seguras serd efectuada mediante o preenchimento da Proposta de Seguro e do
Questiondrio Individual de Salde, e sera considerada como data de incl

usdo, a data de recepcdo nos servigos deste
Segurador.

REGIME DE PRESTACOES

PLANO COMPLEMENTAR
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As garantias do presente contrato funcionam apenas no Regime de Prestacdes por Reembolso, nas despesas
previamente comparticipadas por qualquer subsistema.

PLANO MISTO As garantias do presente contrato funcionam em Regime de Prestactes por Rede ou Reembolso.
SUBSCRICAO DAS GARANTIAS
Idade maxima de subscric3o é de 64 anos.

CESSACAO DAS GARANTIAS

As Pessoas Seguras deixam de beneficiar das garantias do contrato, que caducam automaticamente,

a partir da
primeira das seguintes datas:

- Data em que o Titular deixe de ser associado do Sindicato dos Quadros Técnicos do Estado;

- Data em que a Pessoa Segura complete 70 anos de idade;

- Data em que a Pessoa Segura deixe de fazer parte do Agregado Familiar, ou no caso de descendentes, enteados ou
adoptados, deixem de ser considerados economicamente dependente ou completem os 30 anos de idade.

- Data em que o Sindicato dos Quadros Técnicos do Estado comunicar ao Segurador que o associado deixou de reunir
0s requisitos para poder beneficiar das condic@es protocolares.

PREMIO

Os prémios totais anuais por pessoa segura incluem os encargos legais (Imposto de Selo e INEM) e est3o indicados no

quadro seguinte ao plano de coberturas. Ao prémio total anual acresce, no primeiro recibo, o valor do custo da
apdlice/ata de alteragio vigente.

O pagamento do prémio é efectuado através de débito bancério, podendo ser fraccionado mensal, trimestral e
semestralmente sem encargos de fraccionamento, respeitando a fraccdo minima actualmente em vigor.

ALTERAGAO DO PLANO

A alteracdo de plano sé pode ocorrer na data de vencimento da Apdlice e decorrido um ano desde a data de ades3o
da Pessoa Segura.

CAPITAIS SEGUROS

Os Capitais Seguros indicados no Plano de Garantias correspondem 2 responsabilidade maxima do Segurador em cada
periodo de vigéncia da apdlice, por Pessoa Segura.

Os valores indicados como sublimites n3o s3o cumulativos com os da cobertura principal, primeira linha de cada bloco
de coberturas.

INDEMNIZACOES

O pagamento das indemnizacdes em regime de PrestacGes por Reembolso serd efectuado por crédito directo na
Conta Bancaria do Tomador de Seguro, conforme NIB indicado pelo mesmo.
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No caso da Pessoa Segura beneficiar de outro subsistema de salde, serfo aceites fotocdpias dos documentos

justificativos das despesas efectuadas, desde que as mesmas venham acompanhadas pelo documento original que
comprove o reembolso recebido.

O valor da indemnizac3o serd calculado pela aplicagdo da percentagem de com

participacdo indicada para cada
cobertura,

depois de deduzidos os montantes recebidos do correspondente subsistema de satde e do valor da
franquia sempre que aplicavel, até ao limite do montante resultante da apl

icacdo do valor maximo do coeficiente K,
quando este se aplique.

AMBITO TERRITORIAL

As presentes Condigdes so tém validade para os cuidados de satde prestados em Portugal, excepto no caso de

acidente ou doenga s(ibita ocorrida durante viagem ou estadia no estrangeiro, com duragéo ndo superior a 45 dias, ou
nas situacSes previamente autorizadas pela Multicare.

Coberturas contrataveis:

441 INTERNAMENTO HOSPITALAR (Despesas Hospitalares s&o exclusivas de Rede e Honorarios Médicos
garantidos na Rede ou em Reembolso)

e 442 TRANSPORTE DE URGENCIA
* 443 ASSISTENCIA TELEFONICA EM CASO DE URGENCIA
® 444 APOIO FAMILIAR NO INTERNAMENTO HOSPITALAR

® 445 CIRURGIA DE AMBULATORIO EM AMBIENTE HOSPITALAR (Despesas Hospitalares s3o exclusivas de
Rede e Honorérios Médicos garantidos na Rede ou em Reembolso)

446 PARTO NORMAL, CESARIANA E INTERRUPCAO INVOLUNTARIA DA GRAVIDEZ (Despesas Hospitalares
sdo exclusivas de Rede e Honorérios Médicos garantidos na Rede ou em Reembolso)

447 AMBULATORIO (Exames Auxiliares Diagnéstico s3o exclusivos de Rede) As consultas de Psiquiatria ficam
limitadas a 4 por anuidade

® 448 ASSISTENCIA MEDICA DOMICILIARIA
® 450 ESTOMATOLOGIA

PLANO COMPLEMENTAR

Capitais e Comparticipacdes

Prestacdo por Reembolso com
Comparticipagdo Prévia Periodos de
COBERTURAS Capitais Caréncia
Multicare Cliente MultiCare

Internamento Hospitalar €10.000 65 % 35% 180 dias
Cirurgia de Ambulatério em €1.500
Ambiente Hospitalar
Parto € 1.500 65 % 35% 300 dias
Ambulatério €1.500 65 % 35% 60 dias
Medicina Fisica e de Reabilitacio €250
Estomatologia €150 65 % 35% 60 dias
Proteses e Ortéteses €350

) FIDELIDADE
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Aros Oculares £75 65 % 35% 60 dias

Lentes Oculares €75

Lentes Contacto €150

Medicamentos €200 65 % 35% 60 dias

Coberturas contratdveis:

® 441 INTERNAMENTO HOSPITALAR

e 445 CIRURGIA DE AMBULATORIO EM AMBIENTE HOSPITALAR
446 PARTO NORMAL, CESARIANA E INTERRUPCAO INVOLUNTARIA DA GRAVIDEZ
447 AMBULATORIO As consultas de Psiquiatria ficam limitadas a 4 por anuidade

e 450 ESTOMATOLOGIA

e 452 PROTESES E ORTOTESES

e 453 MEDICAMENTOS

PREMIOS

ESCALOES ETARIOS

PREMIOS TOTAIS ANUAIS
Plano Misto Plano Complementar

Até 5 anos € 244,79 €133,00
6a 20 anos € 210,44 £112,57
21325 anos €304,25 £162,76
26 a2 30 anos €359,44 £€192,27
31 a 35 anos €385,14 £ 206,03
36 a 40 anos € 416,04 €222,56
41 a 45 anos €452,54 €242,09
46 a 50 anos € 524,63 € 280,63
51 a 55 anos € 597,82 €319,80
56 a 60 anos €636,30 € 340,38
61 a 65 anos € 741,84 € 396,84
66 a 70 anos € 845,98 € 452,55

Todas as condigdes n3o previstas nas presentes CondigBes Particulares ficam abrangidas pelas Condicdes Gerais e

Especiais do Seguro de Saude.



