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A FNE, Federacdo Nacional da Educae@desenvolveu uma consulta online entre 4 e 11 de novembro,
para recolher a opinido de trabalhadores ridmcentesdas escolas publicas portuguesas em relacao
as suas perspetivas sobre a carreira e o reconhecimenttsgianal, sobre as condi¢gbes de inicio do
novo ano letivo e ainda sobre o impacto ja percecionado em relagéo a transferéncia de competéncias

para as Autarquias no dominio da gestado destes Trabalhadores.

Responderam 718 Técnicos Superiores, Assistentefgcdé@ Assistentes Operacionais de todo o pais.

1. Em que categoria profissional se insere:
718 respostas

@ Técnico Superior/Especializado
58,9% @ Assistente técnico
@ Assistente Operacional

4. Zona geogréfica da atividade profissional:
718 respostas

@ Acgores

46,8% ® Algarve

@ Centro

@ Lisboa/Vale do Tejo
@ Madeira

@ Norte

® sul

A estrutura etaria do universo de respondentes encosgassignificativamente envelhecida, com cerca

de 72% de pessoas com idades entre 0s 40 e 0s 59 anos e cerca de 50% com 50 ou mais anos:

2. ldade:

718 respostas

® Menos de 30 anos
® De 30 a 39 anos
@ De 40 a 49 anos
@ De 50 a 59 anos
@ 60 ou mais anos
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60+ anos

50-59 anos

40-49 anos

30-39 anos

menos de 30 anos

E eminente a problematica da renovacdo dos quadros face ao nimero de saidas por aposenta¢io no
espaco de cerca de uma década, bem como a maior possibilidade de ocorréncia de baixas por doencas

ou incapacidades diversas, associadas ao processo de envedhaxim

A area de atividade mantém uma elevada representatividade do sexo feminino, com o sexo masculino

a representar apenas 13% do total.

3. Género:

718 respostas

@ Feminino
® Masculino

O desequilibrio de género € muito impactante no setor de atividade, devendo ser ponderada a

pertinéncia de adotar &ratégias e medidas que o mitiguem.
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A. Elementos ligados a percecéo de reconhecimento, realizacao profissional e liberdade de

expressao

Na sua grande maioria (cerca de 67%), as pessoas respondentes detém uma percecdo negativa
relativamente ao reconhecimeatsocial da sua atividade em contexto laboral, qualificamd@mo

insuficiente ou pouco elevado.

5. Globalmente sente que ha um reconhecimento social pela atividade dos Trabalhadores néao
Docentes nas nossas escolas? S6 nas escolas ou em toda a sociedade?

718 respostas

® Muito elevado

@ Elevado
Regular

@ Pouco elevado

@ Insuficiente

Quando inquiridas acerca do reconhecimento por chefias, amplepercecdo de pouco ou nenhum
reconhecimento, com mais de 80% de respostas num destéslegyo que pode sinalizar a existéncia

de malestar em contexto laboral.

7. Sente-se reconhecido pelos seus superiores hierarquicos?

718 respostas

® Muito
® Pouco
Nada

56,4%
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Esta percecao de falta de reconhecimento também extravasa o contexto laboral: quando a pergunta
incide sobre o reconhecimento publico do trabalho realizado pelo Pessoal Ndo &amant de 87%

das pessoas afirmam que sentem pouco, ou mesmo, a total auséncia de reconhecimento.

8. Alguma vez recebeu algum tipo de reconhecimento (publico) do seu trabalho?
718 respostas

@ Vairias vezes
® Poucas vezes
@ Nunca

35,8%

Ainda que a maioria (cerca de 53%) evidencie possuir uma percecédo regular quanto ao sentimento de
realizacd@o profissional, importa equacionadesequilibrio verificado entre a reduzida expresséo de
trabalhadores/as que se sentem muito realizados/as e a elevada expressao daqueles/as que se sentem
nada realizados/as.

6. Sente-se realizado no exercicio da sua profiss@o?
718 respostas

@ Muito realizado
® Realizado
@ Nada realizado

Cerca de 42% das pessoas respondentes afirmam ndo se poder exprimir livreaieete srabalho
gue desempenham no seu local de trabalho, denotando a existéncia de limitacfes a sua liberdade de

expressao, que importa averiguar face a expressividade dos resultados apurados.

9. Sente que pode exprimir-se livremente no seu local de trabalho sobre o trabalho que
desempenha?

718 respostas

® Sim
® Nao
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B. Participacao / envolvimento / discriminacéo

Mais demetade das pessoas respondentes nunca participaram em atividades em parceria com pessoal
docente

10. Ja participou em grupos de trabalho em parceria com educadores e/ou professores?
718 respostas

® sim
® Nzo

E mais de 81% nunca integrou o projeto educativo da escola, sendo muito evidente a auséncia de

estratégias e medidas para incluséo destas pessoas em preasgarticipacdo e envolvimento.

11. Ja integrou algum projeto educativo da sua escola?
718 respostas

® sim
® Nzo

Destacarrse algumas boas praticas que merecem referéncia, por entre cerca de 18% das pessoas que

ja foram ou séo habitualmente envolvidas nestes processos:

1 Vérios projetos de investigacdacao, em colaboracdo com esdides de ensino superior, ao
nivel das aprendizagens, comportamento e competéncias-eowgionais;

1 Participacdo na elaboracdo do regulamento intemw na prépriaelaboracdo do projeto

educativg

1 Participacdo no conselho pedagogico
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Quanto a participacdanos 6rgaos sociais, a esmagadora maioria dos/as trabalhadores/as nunca

integrou o Conselho Geral da escola e, mesmo por entre o reduzido nimero de participacoes,
subsistem apreciagdes negativas:

1 A avaliacdo nao € positiva, n0s 0 Pessoal s6 estamos norG@& @ obrigatério fazermos

parte do mesmo. Nunca somos ouvidos e, se pedimos para intervir a resposta € que nao é
relevante para os trabalhos

1 Na pratica, era s6 o elemento eleito pelos pares para integrar o Conselho Geral

12. Faz parte ou ja pertenceu ao Conselho Geral da sua escola?
718 respostas

® Sim
® Nzo

O Pessoal Nao Docerttambém néo é convocado a dar contributos para o plano anual de atividades

das escolas em que trabalhaerca de 79% das pessoas respondentes nunca foram convidadas a tal.

13. Na sua escola os Trabalhadores Ndo Docentes sdo chamados a contribuir com sugestoes para
o Plano Anual de Atividades?
718 respostas

® Sim
® Nao
Vérias vezes

@ Nunca

O reforco do envolvimento e da participacdo do Pessoal Ndo Docente nas escldda pefletirse
na melhoria da percecao de reconhecimento e de realizacao profissional, além de incrementar os seus

niveis de informacgéo e de motivacdo para a frequéncia de formacédo continua.
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Na sua grande maioria, as pessoas inquiridas nao consideraatvsale discriminacdo ou assédio no

local de trabalho, contudo a resposta a outras questdes, nomeadamente referentes a possibilidade de
participacao ativa nos 6rgaos sociais e de gestdo da escola sugerem que essa discriminacdo acontece.
Provavelmente aniclusdo dos dois fatores na pergunta (discriminacdo + assédio) tera sido
LISNOSOA2Yy I RF Kk NBALR2YRARI O2ya8ARSNIYR2 2 TFFLG2NJ al &

varios tipos de assédio).

Registarsse, no entanto, comentarios que validam o entendinto mais completo da pergunta por

algumas das pessoas respondentes:

1 Sou discriminada continuamente no vencimento e nas inUmeras tarefas que tenho que

desempenhar no dia a dia.

15. Alguma vez foi alvo de algum tipo de descriminagao ou assédio no seu local de trabalho?

718 respostas

@ Varias vezes
@® Nunca

83,6%

A) Carreira e Remuneragéo

As perspetivas quanto a evolucdo de carreira profissional sdo muito negativas para cerca de 84%

dos/as trabalhadores/as respondentes.

16. Quais as suas perspetivas de carreira?

718 respostas

@ Muito atrativas
® Atrativas
Pouco atrativas

|
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Esta situacao pode ter relacdo com a estrutura etaria predominante (envelhecida), mas podera estar
igualmente associada percecao de falta de reconhecimento. Na esmagadora maioria, as pessoas
inquiridas consideram que ndo sao remuneradas de acordo com as exigéncias do trabalho que

desempenham (96% das respostas).

17. Considera que a sua remuneragao é compativel com as exigéncias do trabalho que realiza?

718 respostas

® sim
® Nzo

B) Formacéo
Subsiste uma percentagem significativa de Pdsséa Docente que ndo é envolvido em acdes de
formacéo continua em ambiente de trabalgaerca de 62%.

19.Tem tido acesso a formag&o continua no seu Agrupamento/Escola ndo agrupada?

718 respostas

® sSim
® Nzo

Deste, a grande maioria considera que a formacao frequentada ndo foi adequada as necessidades
sentidasc cerca de 60%.

20. A formacao continua que |he foi disponibilizada pelo Empregador foi adaptada as
necessidades das fungdes que desempenha?

718 respostas

® Sim
® Nao
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A percentagem de Pessoal Ndo Docente que tedo tido acesso dormacdo continua (fora do

ambiente de trabalho) é também significativa: cerca de 57%.

18. Tem tido acesso a formagao continua?

718 respostas

® sSim
® Nzo

O desajustamento ou a relativa ineficacia da formacdo realizada parece ser uma problematica a
considerar bem como a necessidade de responsabilizar as escolas pela formacao de trabalhadores/as

ao seu servigo, tanto mais que sdo espacos de aprendizagem por exceléncia.

62% dos/as trabalhadores/as inquiridos/as ndo sabe ou ndo aderiu & formag&do promovidaipelo s

sindicato/federacdo. Importa detalhar a(s) causa(s), numa futura auscultagéao.

21. J& alguma vez fez formagéo através do seu sindicato/federagédo?

718 respostas

® sSim
® Nzo

C) Transferéncia de competéncias
Uma percentagem significativa das pessoas inquiridas refere que nédo foi informada acerca da
transferéncia de competéncigscerca de 47%.

22. Foi informado da transferéncia de competéncias?

718 respostas

® sim
® Nzo
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Aresposta mais frequente relativamente as mudancas percecionadas com esta transferéncia, é a de
que nada mudou. S&o relatadas algumas perdas de regalias e, num ou noutro caso, melhorias. O
mesmo acontece com impactos percecionados na vida pessoal, a meori@conhece ter havido

alteracdes, ainda que alguns casos identifiqguem mudangas, mas em numero reduzido face ao universo

de respostas.

Também ao nivel das condi¢cbes de organizagédo do trabalho atribuido, a maior parte das pessoas
inquiridas (cerca de 74p6onsidera tererse mantido sem alteracdes com o processo de transferéncia

de competéncias

23. Como avalia as condig¢des de organizagdo do trabalho que |Ihe esta atribuido depois da
transferéncia?

718 respostas

® WMelhorou
@ Ficou na mesma
Piorou

E mais de metade (cerca de 57%) considera que as diregbes dos agrupamentos ou escolas néo
perderam competéncias com este processo.

24. Considera que as Dire¢des escolares dos Agrupamentos de Escolas/ Escolas ndo agrupadas
perderam competéncias com a transferéncia para as autarquias?

718 respostas

® sSim
® Nao

10
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Quanto aos aspetos mais pi@mpantes com o processo de transferéncia de competéncias, as pessoas

inquiridas assinalam (listados por nimero de ocorréncias):

= =4 4 A4 -4 -5 -2 _Aa -2 -2 -2

Preocupacéo com a avaliacdo de desempen#d

Preocupacdo com o regime de mobilidade aplic§\z8

Preocupacdo com a gestagartir dos municipiog 19

Problemas de desorganizacdo/ma organizacho

Receio de influéncias da politica/politicos/interesses/falta de transparéncia/corruptéo
Preocupacéo com a carreigal 3

Falta de informacao ou de formacaa0

Preocupacéo com a progresséao profissiayl

Falhas de comunicacad@

Perda de autonomig 7

Preocupacdes associadas a contratagdo

Cerca de 44% dos/as trabalhadores/as inquiridos/as considera que a gestdo do Pessoal Nao Docente

deve ficar a cargo dMinistério da Educacéo, e cerca de 36% que deve ficar a cargo da direcao do

agrupamento ou escola. Em menor nimero sao as respostas que apontam que essa gestao deve ficar

a cargo do municipio (cerca de 20%).

26. Que entidade deveria ficar responsavel pela gestao dos Trabalhadores Ndo Docentes?

718 respostas

@ Ministério da Educacg&o (Administragé&o
Central)
® Municipio (Administracéo Local)

Direcdo do Agrupamento Escolas/
Escola nao agrupadas

11
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D) Filiacédo sindical

Mais de metade dos/agrabalhadores/as inquiridos/agcerca de 55%sao associadgas de um

sindicata

27. E sindicalizada/o?

718 respostas

® Sim
® Nzo

Na sua maioria (cerca de 53%) integram as estruturas sindicais STAAE, com a seguinte distribuigéo

regional:

1 Norte (22%)
1 Centro (cerca de 17%)

1 Sul e Regi6es Auténomas (cereald %)

A FNE agradece a todos quantos participaram nesta Consulta Nacional e que dessa forma ajudaram
na acdo que é da nossa responsabilidade de promover um melhor sistema educativo, com
profissionais reconhecidos e valorizados.
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